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1. Anvendelse og aftalegrundlag

Disse betingelser er geldende for alle tilbud, ordrer og aftaler om leverancer
fra O.H. Industri A/S, CVR-nr. 11567436 ("OH”) suppleret af de til enhver
tid geeldende “Guidelines, O.H door blanks and panels” om héndtering,
anvendelse og overfladebehandling af OH’s produkter ("OH Guidelines”)
samt de til enhver tid geldende Tekniske Bestemmelser for fremstilling af
vinduer og yderdere fra Dansk Vindues Verifikation og lov om keb. Ved
fortolkning geelder (i) OH’s ordrebekraeftelse, (ii) disse salgs- og
leveringsbetingelser, (iii) OH Guidelines og (iv) lov om keb i den anferte
prioritetsorden.

2. Indgaelse af aftaler

OH udsteder ordrebekreftelser for alle ordrer. Nér ordrebekreftelse er
udstedt, anses en bindende aftale for indgaet. Kunden er forpligtet til neje at
kontrollere ordrebekreftelsen. Matte der vere fejl i ordrebekraeftelsen, skal
kunden fremsette indsigelse herimod senest pa det i ordrebekraftelsen
anforte tidspunkt, eller, hvis intet tidspunkt er anfert, senest dagen efter
modtagelsen af ordrebekreftelsen, idet ordrebekraftelsen, herunder aftalen
om levering af de i ordrebekreeftelsen anforte produkter, i modsat fald er
bindende, og ordren vil blive sat i produktion. OH bzrer saledes intet ansvar
for evt. fejl i ordrebekraeftelsen, herunder for sa vidt angér produktangivelser,
typer, mal, farver eller i ovrigt. En ordre, som er modtaget af OHI som
elektronisk fil, er bindende for kunden ogsé uden OH’s ordrebekreftelse, og
kunden kan derfor ikke efterfolgende rette i ordren, idet ordren straks sattes
i produktion.

OH beerer intet ansvar for, at produkter kan anvendes som forudsat af kunden
eller i ovrigt har bestemte egenskaber, kvaliteter eller anvendelighed,
medmindre det udtrykkeligt fremgér af disse salgs- og leveringsbetingelser,
eller OH udtrykkeligt skriftligt har indestéet herfor.

3. Leveringsbetingelser og leveringstid
Levering og risikoovergang sker ab OH fabrik pa jorden, medmindre andet
udtrykkeligt er aftalt skriftligt.

Uanset OH matte arrangere transport, baerer kunden den fulde risiko for
leverancen under transport regnet fra pabegyndelsen af lasning. Dette
gelder, uanset OH tager del i laesningen. Det pahviler kunden at serge for
forsikring af leverancen under transport.

Leveringstiden fremgér af OH’s ordrebekreftelse. Leveringstider er
vejledende og er ikke bindende for OH, medmindre dette udtrykkeligt er
aftalt skriftligt. OH forbeholder sig retten til at foretage delleverancer.

4. Priser, betalingsbetingelser og sikkerhedsstillelse

Prisen gelder for de i ordrebekraftelsen anforte produkter, og OH
forbeholder sig retten til at fakturere kunden for enhver leverance eller anden
leveret ydelse, som ikke udtrykkeligt fremgéar af ordrebekreeftelsen.

Kebesummen forfalder, medmindre andet fremgar af OH’s ordrebekreftelse,
til betaling straks ved levering. Ved forsinket betaling er OH berettiget til at
beregne sig renter med den til enhver tid af OH fastsatte morarentesats, p.t.
1% pr. maned.

Kunden er uberettiget til at tilbageholde betaling eller foretage modregning i
kebesummen.

OH er, selv om OH ikke har taget konkret forbehold herom, berettiget til nar
som helst at forlange, at kunden inden for fem (5) arbejdsdage stiller en efter
OH’s vurdering betryggende sikkerhed for kundens fulde betalings-
forpligtelse inkl. evt. moms og er berettiget til, indtil sadan sikkerhed er
stillet, at undlade at producere ordren eller holde leverancen tilbage.

5. Ansvar for forsinkelse

I tilfeelde af overskridelse af den angivne leveringstid med mere end ti (10)
arbejdsdage, er kunden, hvis overskridelsen er til betydelig ulempe for
kunden, berettiget til skriftligt over for OH at kraeve levering og fastsatte en
ny frist for levering. Fristen, som under ingen omstendigheder ma veere
kortere end fem (5) arbejdsdage, skal vaere rimelig under hensyntagen til den
allerede indtrufne forsinkelse og arsagen hertil. Hvis OH herefter undlader at
foretage rimelige foranstaltninger til at sikre levering inden for den fastsatte
frist, er kunden berettiget til at heeve aftalen for s& vidt angar den forsinkede
leverance og krave erstatning.

OH’s ansvar for forsinkelse er begraenset til fakturavaerdien af den
forsinkede leverance eller delleverance.

6. Ansvar for mangler

OH’s ansvar for mangler som folge af fabrikations- eller materialefejl,
herunder kastninger og limningsfejl, opherer fem (5) ar efter aflevering af
det byggeri, hvori leverancen indgér, dog senest seks (6) fra OH’s levering
ved leverancer til lager, forarbejdning eller videresalg.

Reklamation for synlige mangler skal ske skriftligt ved kundens modtagelse
af leverancen og under ingen omstendigheder senere end fem (5)
arbejdsdage efter levering, og inden pabegyndt bearbejdning af varen. For
skjulte mangler skal reklamation ske senest ti (10) arbejdsdage efter, at
kunden opdagede eller burde have opdaget manglen. Ved senere reklamation

mister kunden retten til at gere mangelkrav gaeldende.

OH hzfter ikke for mangler eller skader, herunder skaevheder, skader, revner
i fineren o.lign., som er forarsaget (1) af kunden, (2) ved fejlagtig montage,
(3) ved manglende eller utilstraekkelig vedligeholdelse (4) under transport,
(5) ved fejlagtig opbevaring eller handtering af leverancen, (6) ved kundens
forarbejdning eller montage af leverancen, eller (7) ved pavirkning af
vejrforhold, sollys eller fugt.

OH pétager sig intet ansvar for; (1) fyldinger som leveres ubehandlet fra OH,
herunder massive fyldinger i fyr/mahogni/eg, frisede mdf fyldinger,
fyldinger med glasudskering, og finerede fyldinger, (2) revner i treelameller
i massive fyldinger i fyr/mahogni/eg (kun garanti pa revner i limfuge mellem
treelameller), (3) frisede fyldinger i fyr/mahogni/eg som er storre end 400 mm
i bredden, (4) krumning pa fyldinger, (5) hvis lakoverfladen er brudt eller
beskadiget, (6) mindre finerrevner og naturlig variation i struktur i finerede
fyldinger og derplader, (7) krumning pé derplader monteret med et-punkt-
las, (8) fyrfineren pa fyrfinerede fyldinger og derplader, idet der uvagerligt
vil opsté revner og brud i fineren som folge af hurtig udterring, (9) derplader
og fyldinger, som ikke er malede inden montering (10) revner i finer eller
maling, som skyldes manglende vedligehold af overfladebehandling, og (11)
delaminering eller opkvaldning, som skyldes utilstrekkelig forsegling af
udskeringer. Der henvises i gvrigt til gaeldende OH Guidelines.

I tilfzelde af berettiget reklamation inden for reklamationsperioden er
OH’s ansvar begrznset til vederlagsfri levering af et nyt tilsvarende
produkt. OH er dog berettiget til i stedet at udbedre mangler, hvis OH
vurderer, at udbedring kan ske pa forsvarlig miade. OH dzkker ikke
omKostninger ved afmontering af det gamle produkt, forarbejdning af
nyt produkt, montering af nyt produkt eller lignende omkostninger. For
derplader yder OH dog en kompensation pa kr. 2.000 (ekskl. moms) for
den forste der og 1.000 (ekskl. moms) pr. der for efterfolgende dere i
samme reklamationssag, hvis kunden dokumenterer, at deren er leveret
og monteret, og at kunden ikke har eller burde have opdaget manglen
inden videre levering. OH yder i ovrigt ikke erstatning eller kompensa-
tion.

Kunden kan alene paberdbe sig rettigheder, som udtrykkeligt fremgar af
narverende salgs- og leveringsbetingelser, men kan ikke i evrigt gere
rettigheder geeldende mod OH i anledning af mangler ved OH’s produkt.

7. Produktansvar

Sker der, som folge af en defekt ved OH’s produkt, personskade eller skade
pa forbrugerting, er OH ansvarlig i henhold til dansk rets almindelige regler,
herunder den til enhver tid geldende lov om produktansvar. Er der tale om
erhvervstingskade, er OH’s erstatningsansvar begranset til et beleb svarende
til fakturaveerdien af OH’s mangelfulde produkt.

OH fraskriver sig ethvert ulovhjemlet produktansvar baseret pa retspraksis.

8. Generelle ansvarsbegransninger
OH kan aldrig (hverken ved forsinkelse, ved mangler, produktansvar
eller i ovrigt) gores ansvarlig for driftstab, tidstab, tab af omsztning,
avancetab eller andet indirekte tab.

OH kan i ingen tilfeelde drages til ansvar for tab som folge af mangler,
forsinkelser eller andre skader/misligholdelse, som skyldes forhold, som OH
er uden indflydelse pa, herunder krig, terror, heerveerk, ildsvade, blokader,
importrestriktioner, eksportrestriktioner, pandemier, politiske uroligheder,
strejke, lockout, mangel pa arbejdskraft eller vareleverancer, usedvanlige
naturbegivenheder eller lignende.

De i narvarende betingelser anforte ansvarsbegransninger finder ikke
anvendelse, hvis kundens tab er opstdet som folge af OH’s forsatlige eller
groft uagtsomme forhold.

9. Ejendomsforbehold

Det leverede forbliver OH’s ejendom, indtil den fulde kebesum inkl. renter
er betalt. Kunden ma ikke pabegynde forarbejdning af det leverede, forinden
den fulde kebesum er betalt. OH er i tilfelde af kundens misligholdelse
berettiget til at begare sig indsat i besiddelsen af leverancen og bortselge
leverancen til anden side. Kunden hefter for evt. tab, som ikke vil blive
dakket ved salg til anden side. Standser kunden sine betalinger, kommer
kunden under konkursbehandling, indleder forhandlinger om akkord eller
moratorium eller erklaeres insolvent, er OH ligeledes berettiget til at fordre
leverancen udleveret til sig.

10. Lovvalg samt vaerneting

Syn og sken vedrerende OH’s leverancer skal udmeldes i henhold til reglerne
i Almindelige betingelser for Arbejder og Leverancer i Bygge- og
Anlagsvirksomhed af 2018 ("AB 18”), §§ 66. Tvister mellem parterne, der
kan henfores til AB 18 § 68, stk. 1, litra a og j, finder afgerelse i henhold til
AB 18 § 68.Tvister afgores endeligt af Voldgiftsnevnet, jf. AB 18 § 69.

Dette udelukker dog ikke, at OH til hdndhavelse af det i punkt 9 anferte
ejendomsforbehold kan anmode den kompetente almindelige domstol om at
foranledige OH indsat i besiddelsen af leverancen.



